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Theo báo cáo của Sở 
Giáo dục và Đào tạo, 
đến hết năm 2016, 

toàn tỉnh có 765/903 trường 
học đạt chuẩn quốc gia, 
đạt 84,72%, có 193 trường 
đạt chuẩn quốc gia mức độ 
II. Trong đó, có 255/302 
trường mầm non, đạt 
84,4%; 288/295 trường tiểu 
học, đạt 97,6%; 205/267 
trường THCS, đạt 76,8% 
và 17/39 trường THPT, đạt 
43,6%. Đồng chí Trần Thị 
Bích Hằng, Trưởng ban 
Văn hóa - Xã hội HĐND 
tỉnh cho biết: Qua giám sát 
việc xây dựng trường học 
đạt chuẩn quốc gia tại một 
số huyện, thành phố cho 
thấy, các trường học đạt 
chuẩn quốc gia có tổ chức 
bộ máy hoàn thiện, bảo 
đảm tiêu chuẩn theo quy 
định. Hội đồng nhà trường, 
ban giám hiệu, tổ chức 
đảng, đoàn thể, tổ chuyên 
môn cơ bản hoạt động nền 
nếp, hiệu quả, chất lượng 
dạy và học được nâng lên. 
Đội ngũ cán bộ quản lý, 
giáo viên cơ bản đủ về số 
lượng, trình độ chuyên môn 
đạt chuẩn cao. Qua từng 
năm, chất lượng chăm sóc 
trẻ và giáo dục mũi nhọn, 
đại trà được nâng lên. Một 
số địa phương đã có nhiều 
giải pháp xây dựng trường 

Hà Dung

Bác sĩ Vũ Tiến Thành, 
Giám đốc Bệnh 
viện cho biết: Bệnh 

viện Đa khoa Hưng Nhân 
là bệnh viện hạng ba, xa 
trung tâm tỉnh, giao thông 
đi lại còn nhiều khó khăn. 
Nhằm nâng cao chất lượng 
bệnh viện, thu hút bệnh 
nhân đến khám và điều 
trị, Bệnh viện đã triển khai 
đồng loạt nhiều giải pháp, 
trong đó đặc biệt chú trọng 
đổi mới phong cách, thái 
độ phục vụ của cán bộ y 
tế hướng tới sự hài lòng 
của người bệnh. Để bảo 
đảm việc đổi mới nghiêm 
túc, hiệu quả, Bệnh viện 
đã thành lập ban chỉ đạo 
đổi mới phong cách, thái 
độ phục vụ; xây dựng kế 
hoạch chi tiết, cụ thể, triển 

khai tới các khoa, phòng 
và toàn thể cán bộ, viên 
chức. Đồng thời, phát động 
phong trào thi đua đổi 
mới phong cách, thái độ 
phục vụ người bệnh, bảo 
đảm văn minh, thân thiện, 
không tiêu cực và tổ chức 
ký cam kết thực hiện. 

Xác định kỹ năng giao 
tiếp, ứng xử của cán bộ y 
tế đối với bệnh nhân, người 
nhà bệnh nhân là nội dung 
quan trọng, quyết định 
đến việc xây dựng hình 
ảnh của người cán bộ y tế, 
Bệnh viện đã cử nhiều đợt 
cán bộ tham gia các khóa 
tập huấn về kỹ năng giao 
tiếp, ứng xử do Bộ Y tế, Sở 
Y tế tổ chức. Đồng thời, tổ 
chức nhiều lớp nâng cao kỹ 
năng giao tiếp, ứng xử cho 

cán bộ, viên chức, người 
lao động ngay tại đơn vị. 
Để tạo thuận lợi cho bệnh 
nhân, bộ phận chăm sóc 
khách hàng được thành 
lập với nhiệm vụ chỉ dẫn, 
hỗ trợ người bệnh trong 
quá trình khám chữa bệnh; 
giải đáp thắc mắc, truyền 
thông giáo dục sức khỏe 
và giúp đỡ người bệnh có 
hoàn cảnh khó khăn. Cùng 
với duy trì nghiêm túc 
đường dây nóng, củng cố 
hòm thư góp ý, Bệnh viện 
đã sắp xếp lại khoa, phòng 
bảo đảm thuận tiện cho 
người dân đến khám, kẻ vẽ 
lại hệ thống biển chỉ dẫn, 
tăng cường quạt mát, ghế 
ngồi, nước uống phục vụ 
bệnh nhân. Đặc biệt, Bệnh 
viện huy động sự vào cuộc 
của các tổ chức đoàn thể, 
trong đó xung kích đi đầu 
là đoàn thanh niên và câu 
lạc bộ thầy thuốc trẻ trong 
việc triển khai thực hiện 
đề án tiếp sức người bệnh 
trong bệnh viện, xây dựng 
ngân hàng máu sống sẵn 
sàng hỗ trợ bệnh nhân khi 
cần... 

Việc triển khai thực 
hiện đồng loạt các giải 
pháp nâng cao chất lượng 
phục vụ người bệnh được 
cán bộ, viên chức Bệnh 
viện hưởng ứng tích cực. 
Khi đã nhận thức được 
tầm quan trọng của phong 
cách, thái độ phục vụ, kỹ 
năng giao tiếp với người 

Bệnh viện Đa khoa Hưng Nhân
Nâng cao chất lượng 
phục vụ người bệnh
Không chỉ được đón tiếp, chỉ dẫn chu đáo khi đến khám bệnh, chăm sóc ân cần khi 

nằm viện mà cả khi đã khỏi bệnh về nhà, bệnh nhân của Bệnh viện Đa khoa Hưng Nhân 
(thị trấn Hưng Nhân, huyện Hưng Hà) vẫn nhận được sự quan tâm của cán bộ y tế qua 
các cuộc điện thoại hỏi thăm, hướng dẫn cách nghỉ ngơi, chăm sóc, giữ gìn sức khỏe. 

Xây dựng trường học đạt chuẩn quốc gia

Còn nhiều khó khăn, 
vướng mắc
Xây dựng trường học đạt chuẩn quốc gia là một trong những 

nhiệm vụ trọng tâm của ngành Giáo dục và Đào tạo nhằm góp 
phần nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện. Tuy nhiên, qua 
nhiều năm triển khai, công tác này vẫn còn gặp không ít khó 
khăn, vướng mắc khi cơ sở vật chất, nguồn lực đầu tư chưa đáp 
ứng được nhu cầu thực tế. 

Điều dưỡng Lương Thị Việt Hồng, Trưởng phòng Điều 
dưỡng

Chủ trương nâng cao chất 
lượng công tác chăm sóc người 
bệnh của Bệnh viện được 
đội ngũ điều dưỡng thực hiện 
nghiêm túc, hiệu quả. Chất 
lượng khám chữa bệnh không 
ngừng nâng cao. Vì vậy, số 
lượng người bệnh tin tưởng, 
đến với Bệnh viện ngày càng 
đông. Trong 6 tháng đầu năm 
đã có hơn 45.000 lượt người 

đến khám bệnh, tăng hơn nhiều so với cùng kỳ năm 
ngoái.

Bệnh nhân Bùi Văn Nhỡn
Tôi là bệnh nhân Khoa Mắt. 

Những ngày nằm viện, tôi quan 
sát ghi nhận các y bác sĩ chăm 
sóc bệnh nhân tận tình chu 
đáo nên rất cảm động. Tôi viết 
bài thơ “Thầy thuốc như mẹ 
hiền” tặng các y bác sĩ bày tỏ 
cảm phục tinh thần thái độ và 
lòng biết ơn, mong các y bác 
sĩ tiếp tục thực hiện tốt nhiệm 
vụ khám chữa bệnh cho nhân 
dân.

Chị Nguyễn Thị Oanh, xã Liên Hiệp, huyện Hưng Hà 
Tôi đi chăm mẹ ốm, hàng 

ngày chứng kiến những hành 
động đẹp của cán bộ y tế, đặc 
biệt đối với những bệnh nhân 
nặng, già yếu được các điều 
dưỡng trẻ mang xe lăn đến 
đón tận cửa, tận tình đưa đi các 
phòng khám với thái độ thân 
thiện, chỉ dẫn người nhà nhiệt 
tình, tôi rất tin tưởng. 

học đạt chuẩn quốc gia. 
Tuy nhiên, tiến độ xây 
dựng trường học đạt chuẩn 
quốc gia ở một số huyện 
còn chậm, tỷ lệ đạt thấp 
hơn bình quân chung toàn 
tỉnh; một số trường chuẩn 
có nguy cơ mất chuẩn, 
không được công nhận lại. 
Bên cạnh đó, một số trường 
dù đã cơ bản đáp ứng đủ 
các tiêu chí theo quy định 
nhưng vẫn còn “vướng” các 
tiêu chí về diện tích, cơ sở 
vật chất, thừa hoặc thiếu 
giáo viên cục bộ… Đặc biệt, 
nhiều trường tuy đã được 
công nhận đạt chuẩn quốc 
gia nhưng một số tiêu chí 
vẫn còn nợ kéo dài như 
thiếu phòng học, thiếu trang 
thiết bị dạy học, công trình 
vệ sinh của học sinh chưa 
đạt yêu cầu… Điển hình như 
Trường Tiểu học Tự Tân 
(Vũ Thư) được công nhận 
đạt chuẩn quốc gia mức độ 
I từ năm 2006 song hiện tại 
đơn vị này vẫn đang “chật 
vật” phấn đấu lên chuẩn 
mức độ II vì thiếu cơ sở 
vật chất. Cô giáo Đinh Thị 
Tuyết, Hiệu trưởng Trường 
Tiểu học Tự Tân cho biết: 
Từ năm học 2012 - 2013, 
nhà trường được tiếp nhận 
nguồn kinh phí của dự án 
thực hiện thí điểm mô hình 
trường học mới để đầu tư 

cơ sở vật chất, trang thiết 
bị, phấn đấu đạt chuẩn 
quốc gia mức độ II năm 
học 2017 - 2018. Song 
hiện nay một số phòng học 
xuống cấp, thiếu một số 
phòng chức năng, đặc biệt, 
việc thi công 10 phòng học 
mới tiến độ chậm nên tiêu 
chuẩn thứ ba chưa đạt, khó 
nâng chuẩn lên mức độ II 
đúng lộ trình. 

Trên địa bàn huyện 
Kiến Xương có 112 trường 
học, tuy đã có 97 trường 
đạt chuẩn quốc gia mức 
độ I và II, đạt tỷ lệ 86,6%, 
đứng trong tốp đầu của 
tỉnh nhưng công tác xây 
dựng trường học đạt chuẩn 
quốc gia vẫn còn những 
khó khăn, vướng mắc nhất 
định. Ông Nguyễn Anh 
Minh, Trưởng phòng Giáo 
dục và Đào tạo huyện 
Kiến Xương cho biết: Toàn 
huyện hiện còn 15 trường 
chưa đạt chuẩn quốc gia, 
nguyên nhân chủ yếu là 
do cơ sở vật chất chưa đáp 
ứng yêu cầu, các phòng 
bộ môn của nhiều trường 
THCS còn lồng ghép nên 
việc khai thác, sử dụng 
chưa thật hiệu quả; phòng 
làm việc của một số trường 
xuống cấp, cổng trường, 
lán xe chưa bảo đảm; trang 
thiết bị, đồ dùng dạy học 

hỏng hoặc thiếu, chưa được 
sửa chữa, bổ sung kịp thời; 
ngân sách của trường, của 
địa phương còn khó khăn 
ảnh hưởng đến việc hỗ trợ 
xây dựng, tăng cường cơ sở 
vật chất, trang thiết bị dạy 
học. 

Không chỉ ở Kiến 
Xương, nhiều địa phương 
khác trong tỉnh cũng đang 
gặp khó về cơ sở vật chất, 
trang thiết bị dạy học… trong 
quá trình xây dựng trường 
học đạt chuẩn quốc gia. Với 
nguồn kinh phí được đầu tư 
còn hạn chế, ngành Giáo 
dục và Đào tạo, các địa 
phương phải “liệu cơm gắp 
mắm”, chọn những đơn vị 
có thành tích, có cơ sở vật 
chất tương đối khang trang, 
tập trung đầu tư nhằm đạt 
kế hoạch đã đề ra. Thêm 
vào đó, công tác đánh giá, 
thanh tra, kiểm tra, công 
nhận lại trường đạt chuẩn 
quốc gia chưa được thực 
hiện nghiêm túc. Việc tham 
mưu thu hồi quyết định và 
bằng công nhận đạt chuẩn 
với các trường nợ tiêu chí 
kéo dài, không giữ vững 
được các tiêu chí chưa 
được kiên quyết thực hiện. 
Vì vậy, tốc độ xây dựng 
trường học đạt chuẩn quốc 
gia trên địa bàn tỉnh còn 
chậm, chất lượng, hiệu quả 
không cao. Điều này đồng 
nghĩa với việc chất lượng 
giáo dục toàn diện ở một số 
nơi, một số địa phương vẫn 
chưa đạt mục tiêu đề ra. 

Để đẩy nhanh tiến độ, 
nâng cao hơn nữa chất 
lượng, đồng thời giúp các 
trường tháo gỡ khó khăn, 
vướng mắc trong xây dựng 
trường học đạt chuẩn quốc 
gia, ngành Giáo dục và Đào 
tạo, các huyện, thành phố 
cần đẩy mạnh tuyên truyền 
nâng cao nhận thức của cấp 
ủy, chính quyền các cấp và 
nhân dân về ý nghĩa, tầm 
quan trọng của việc xây 
dựng trường học đạt chuẩn 
quốc gia; đánh giá thực chất 
kết quả xây dựng trường 
học đạt chuẩn quốc gia 
trên địa bàn, chú trọng đến 
các trường chưa đạt chuẩn, 
trường đến hạn hoặc quá 
hạn công nhận lại, trường nợ 
tiêu chí; tăng cường hỗ trợ, 
bổ sung kinh phí xây dựng 
trường học đạt chuẩn quốc 
gia cho các huyện có tỷ lệ 
trường đạt chuẩn thấp. Thắt 
chặt hơn nữa công tác xét 
duyệt công nhận đạt chuẩn. 
Tổ chức tập huấn, quán triệt 
các quy định về trường học 
đạt chuẩn quốc gia, kỹ năng 
ứng dụng công nghệ thông 
tin trong giảng dạy. UBND 
các huyện, thành phố có 
cơ chế, chính sách hỗ trợ 
các địa phương khó khăn 
có trường chưa đạt chuẩn, 
đặc biệt là các trường liên 
xã. Các xã có trường chưa 
đạt chuẩn phải có biện pháp 
huy động nguồn lực xã hội 
hóa để xây dựng cơ sở vật 
chất theo tiêu chí chuẩn 
quốc gia… 

bệnh trong quá trình thực 
hiện nhiệm vụ, thái độ ứng 
xử của cán bộ y tế đối với 
người bệnh cũng có nhiều 
chuyển biến. Bệnh nhân, 
người nhà bệnh nhân được 
hướng dẫn thực hiện các 
thủ tục khám chữa bệnh 
và giải thích tình trạng sức 
khỏe rõ ràng hơn trước; 
được chăm sóc tận tình 
trong quá trình điều trị; khi 
bệnh nhân ra về được dặn 
dò chu đáo. Thậm chí, khi 
bệnh nhân đã ra viện cán 
bộ y tế vẫn gọi điện hỏi 
thăm tình hình và tiếp tục 
tư vấn cách chăm sóc, giữ 
gìn sức khỏe phù hợp với 
tình trạng bệnh và độ tuổi. 
Ông Thái Văn Phê, thị trấn 
Hưng Nhân, huyện Hưng 
Hà cho biết: Tôi tuổi cao 
sức yếu nên thường xuyên 
phải đi viện. Mỗi lần đến 
viện tôi lại thấy có nhiều 
đổi mới, tiến bộ hơn. Tinh 
thần, thái độ phục vụ người 
bệnh ngày càng tốt. Đặc 
biệt, khi ra viện, lần nào tôi 
cũng nhận được điện thoại 
của bác sĩ trực tiếp điều trị 
hỏi thăm tình hình, dặn dò 
chu đáo.

Những việc làm vì người 
bệnh của Bệnh viện Đa 
khoa Hưng Nhân đã tạo 
hiệu ứng tốt, được bệnh 
nhân, người nhà bệnh 
nhân tin tưởng, ghi nhận, 
đánh giá cao. 

Điều dưỡng tiêm thuốc cho bệnh nhân tại phòng bệnh.trung hiếu

Khi được mệnh danh 
là “người kể sử làng”, 
đa số đều hình dung 

đó là một người cao tuổi, 
râu tóc bạc phơ, gắn bó 
cả đời, cùng thăng trầm 
với những biến cố của quê 
hương. Nhưng với ông Bang 
thì khác. Cái khác lớn nhất 
chính là ông đi công tác xa, 
trên khắp các chiến trường, 
không trực tiếp chứng kiến 
những sự kiện lịch sử của 
quê hương. Ấy vậy mà ông 
lại là người đang ngày đêm 
kể những câu chuyện làng, 
chuyện người, chuyện đời ở 
xã Đông Lâm trong những 
năm tháng đấu tranh chống 
kẻ thù, bảo vệ làng xã, xây 
dựng quê hương.

Vóc người thấp đậm, cử 
chỉ nhanh nhẹn, tiếng nói 
tiếng cười rõ ràng, sảng 

khoái, ông Bang không 
kể hết đã tiếp bao nhiêu 
đoàn nhà báo từ trung 
ương đến địa phương, bao 
nhiêu đoàn nghiên cứu 
văn hóa, bao nhiêu người 
con xa quê về hỏi chuyện 
làng. Cứ đến xã Đông Lâm 
hỏi chuyện làng chuyện 
xã, chuyện nông dân biểu 
tình năm 1930, chuyện 
Bác Hồ về thăm, chuyện 
mít tinh mừng Cách mạng 
Tháng Tám, Quốc khánh 
2/9 là y như rằng cán bộ 
địa phương lại giới thiệu 
khách đến gặp ông Bang, 
trưởng ban xây dựng làng 
văn hóa Nho Lâm, người 
trực tiếp trông coi di tích 
lịch sử văn hóa cấp quốc 
gia đền Nho Lâm. Chỉ một 
cuộc điện thoại, một lời 
nhắn là thấy ông trên chiếc 
xe đạp quen thuộc băng 
băng trở về đền Nho Lâm 
với những tập tài liệu đã 
chuẩn bị sẵn. Bởi ông biết 
người gặp ông chắc chắn 
là hỏi chuyện làng, hỏi sử 
làng. Mở tập tài liệu, ông 
Bang say sưa kể, lần nào 
cũng hào hứng, phấn chấn 
như lần đầu. Mỗi trang tài 
liệu đều có trích dẫn. Thỉnh 
thoảng lại có nét bút viết 
tay đính chính lại những 
con số, những cái tên mà 

theo ông nhiều sách báo 
viết chưa đủ. Khi được hỏi 
tại sao không ở quê mà 
ông lại nắm rõ chuyện quê 
như vậy, ông chia sẻ: Dù 
học hành cũng không cao 
nhưng so với các cụ ở quê 
tôi là người đi nhiều, biết 
nhiều. Khi về địa phương, 
được các cụ cao niên trong 
làng nhiều lần đến tận nhà, 
tin tưởng nhờ cậy. Chính sự 
gửi gắm của các bậc tiền 
nhân mà tôi đã dày công 
nghiên cứu, sưu tầm tài 
liệu, gặp gỡ nhân chứng để 
thu thập thông tin, sắp xếp 
lại thành hệ thống hoàn 
chỉnh. Ông kể, từ ngày 
này sang ngày khác, người 
này đến người khác, đến 
nỗi thành đam mê lúc nào 
không hay. Những tài liệu 
như Lịch sử Đảng bộ Thái 
Bình qua các thời kỳ, tài 
liệu về Bác Hồ, về phong 
trào Xô Viết Nghệ Tĩnh, về 
Cách mạng Tháng Tám 
ông đều nghiên cứu rất kỹ. 
Ông Bang còn có lợi thế khi 
tìm gặp các nhân chứng 
do từng có quá trình làm 
việc gần gũi với các đồng 
chí lãnh đạo ở trung ương. 
Những kiến thức thực tiễn, 
tài liệu nghiên cứu cùng lối 
nói chuyện gần gũi, thuyết 

phục đã khiến những câu 
chuyện của ông một khi 
đã bắt đầu thì rất khó để 
chấm dứt. Người nghe bị 
lôi kéo từ câu chuyện này 
sang câu chuyện khác, từ 
nhân vật này sang nhân 
vật khác. Sau tất cả là một 
bức tranh tuyệt đẹp về lòng 
yêu nước, ý chí kiên cường, 
dũng cảm của mảnh đất và 
con người Đông Lâm trong 
sự nghiệp đấu tranh bảo 
vệ Tổ quốc, là chân dung 

Ông Lương Xuân Bang

Người kể sử làng
77 tuổi đời, 50 năm tuổi đảng, ông Lương Xuân Bang ở thôn 

Nho Lâm, xã Đông Lâm (Tiền Hải) vẫn giữ cho mình sức khỏe tốt, 
giọng nói ấm áp, trí nhớ mẫn tiệp để tiếp tục với niềm đam mê bất 
tận: kể sử làng. Đỗ Hà

(Đài TTTH Tiền Hải)

Xô Viết Nghệ Tĩnh, cao trào cách mạng do Đảng Cộng sản 
Đông Dương lãnh đạo năm 1930 - 1931.                   

Chủ tịch Hồ Chí Minh vĩ đại 
mà gần gũi, giản dị, ấm áp.

Ông Bang có một triết lý 
nhân sinh theo Phật pháp 
không bao giờ thay đổi. 
Vì thế, theo ông, việc học 
tập và làm theo tư tưởng, 
đạo đức, phong cách Hồ 
Chí Minh hiện nay không 
hề khó. Đó là làm. Xắn tay 
vào mà làm. Dù có là việc 
nhỏ nhất như đổ rác đúng 
nơi quy định. Có lẽ chính 
vì tư tưởng ấy cộng với tinh 

thần, trí tuệ của một người 
đảng viên chân chính nên 
dù tuổi đã cao ông vẫn 
tiếp tục được dân làng tín 
nhiệm bầu làm trưởng ban 
xây dựng làng văn hóa Nho 
Lâm, người trực tiếp trông 
coi đền Nho Lâm, được 
lãnh đạo địa phương tin 
tưởng mỗi khi có người đến 
hỏi chuyện làng, chuyện 
xã.

Đổi mới trên quê hương Đông Lâm (Tiền Hải). Ảnh: THÀNH TÂM

Cô và trò Trường THCS Hợp Hưng (Đông Hưng) trong giờ học.

Ảnh tư liệu


